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互联网+人力资源服务领军企业

51社保是中国互联网社保开创者，致力于为企业提供社保、商保

、薪酬、用工、残保金等综合解决方案服务。

51社保采取独特创新的4S模式（方案Solution + 系统System +

共享服务Shared Service），依托更透明、更高效、更放心的51

社保全直营服务体系，帮助广大企业控制用工风险、降低人工成本

、提升员工福利。

51社保
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服务 36,000+ 企业 ，1,400,000+ 用户 ，700+ 上市公司

最快晋升超一线人力资源公司

（达到月服务100万人只用了5年，而传统服务商用了近20年）
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高速增长

连续保持高速增长，去年营收同比增长300%

客户呈健康的金字塔状，连续四年金额续约率超过100%

全国109个直营城市，同赛道唯一全直营互联网人力资源服务公司
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多轮投资
天使轮 2014

九合创投、梅花天使

• 最懂企业服务的天使VC

A轮 2015

宽带资本（CBC）

• 中国顶级的投资机构之一，LP包括全国社保基金等

B轮 2016

猪八戒

• 中国领先的企业外包服务平台，重庆最大的互联网企业

C轮 2017

智联招聘

• 中国领先的在线招聘巨头

连续获得四轮投资

同赛道唯一获得C轮的行业领军企业
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表彰奖励

• 共青团中央、人社部联合表彰“中国青年创业奖”

• 腾讯数字生态人物榜“人气榜创始人”

• 阿里校友最喜爱的服务型企业

• 企业服务未来独角兽TOP50

• 中国人力资源科技影响力100人
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创始团队

余清泉 胡万军 张 轶
CEO COO CGO

国内知名社保专家、劳动用
工与人工成本优化专家。 高
考文科状元，中国青年政治
学院毕业，多年央企、IT行
业人力资源经验，出版多部
专业著作。

税务 与 信息化专家 、 财 税
ERP专家，致力于税务与企
业信息化的结合，曾就职于
百度和拉手网，具有丰富的
企业信息化实施经验，并创
办Tax100。

互联网产品专家，前拉手网
、嘀嗒产品负责人，拥有多
年企业级产品设计推行经验
。对于用户需求具备敏锐的
拆解能力，可精准把控产品
的可用性、易用性。
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1-政策专业（国内极具影响力的政策研究专业机构）

51社保在劳动法/社保法/个税法三个领域都有深度钻

研，是国内人力资源领域极少的具有政策研究能力的

专业服务机构。

51社保是国内极具影响力的专业机构。已发布行业首

个完全以客户为中心的服务标准《社保公积金代理服

务标准》（HB/T 51001-2017），连续7年发布《中

国企业社保白皮书》系列报告。并累计编著和出版近

多项专著，并常年作为专家接受多家媒体采访。

年产500万字级专业内容
国内极具影响力的第三方专业机构
行业服务标准起草者、中国企业社保白皮书发布者
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2-领先科技（行业专利最多的科技型服务商）

人力资源服务作为现代服务业，早已经不是传

统单纯依靠跑腿办事的时代了。

51社保将先进的互联网理念引入人力资源服务

行业，基于对行业的深刻理解，以共享服务理

念构建了全国服务平台，并不断利用科技驱

动，提升服务质量和服务效率。目前是行业内

拥有专利最多、大规模应用最成熟的科技型人

力资源服务商。

拥有30多项核心专利
行业专利最多、技术最领先的科技型服务商
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3-直营服务（国内顶级的全直营互联网人力服务商）

与国内很多依靠“互为代理”转包模式建立全国网络

不同，51社保从成立初起，就坚定不移的选择了直营

模式。

匠人匠心，51社保长期持续努力，深耕直营服务，不

断扩展服务地域。凭借统一的社保服务平台和信息系

统，为全国企业提供高品质、高效率的社保服务。

全国109个直营城市
秉承“直营服务更放心”理念

国内最大的全直营互联网人力服务商
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独具特点

51社保确实不同于传统的人力资源服务机构

我们的使命是“让每一份工作都有保障”
正是创始人的专业出身、互联网基因、团队文化等，逐渐形成了三个独特特点：

1-政策专业、2-科技领先、3-直营服务

与单纯的跑腿办事不同，我们一般是从前沿政策入手，研究适合企业的最优解
决方案，通过系统平台来实现全程管控，依托全国直营服务团队来落地交付。
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打造专业全面的产品矩阵

外包劳动者
【安全感】

标准劳动者
【归属感】

特殊人才
【成就感】

新经济从业者
【获得感】

保险
大厅

薪酬
大厅

用工
大厅

结算
大厅

同路
大厅

员工
服务

101HR共享服务平台

五险一金代理

商业产品

新型劳务派遣服务

岗位外包服务薪资代发服务

补充医疗保险

补充工伤保险

SCIE培训认证

降本增效外包方案

网络经营结算服务

数字经济结算服务

工作室解决方案

同路 残保金解决方案

同窗 职业培训学校

HRFUN   HR政策库 优咖学院 企业社保高峰论坛 薪酬福利高峰论坛

市场产品

一站式
SaaS产品

四类
服务群体

全国直营
服务交付中台

System
系统

Solution
专业方案

Shared Service
共享服务

使命：让每一份工作都有保障
4S

4S

4S
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服务方案

SECTION 02
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岗位外包解决方案--标准版

51社保

岗位外包合作
人力成本转化为

费用
工作管理

建立劳动关系
五险一金
薪资支付

·

企业

员工
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岗位外包产品服务内容

服务项目 服务内容

劳动关系管理
1）员工入离职管理； 3）劳动合同签订；

2）人员入职办理； 4）员工离职及解聘手续办理。

实施岗位培训 1）入职前培训； 2）入职中培训。

社会保险服务

1）企业信息填报； 9）生育产检费用报销;

2）个人信息填报； 10）生育津贴申领;

3）增员手续办理； 11）社保系统信息变更;

4）减员手续办理； 12）缴费明细账单生成;

5）社会保障卡协助申领； 13）社保基数核定;

6）定点医疗机构变更； 14）社保关系转移接续;

7）医疗保险存折申领; 15）社保政策咨询。

8）医疗费用报销;
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岗位外包产品服务内容

服务项目 服务内容

住房公积金服务

1）企业信息填报； 7）公积金汇缴清册申报；

2）个人信息填报； 8）公积金系统信息变更；

3）增员手续办理； 9）缴费明细账单生成；

4）减员手续办理； 10）公积金跨年清册申报；

5）公积金账户转移接续； 11）公积金协助提取；

6）个人账户封存； 12）公积金政策咨询。

薪资代发服务
1）薪资发放； 3）个人所得税代扣代缴；

2）提供专项附加扣除明细； 4）员工端自助查询服务。

系统平台管理
1）系统平台操作； 3）系统管理维护。

2）服务信息整理；
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岗位外包产品服务内容

服务项目 服务内容

专业法律咨询

1）专业律师团队支持； 3）用工风险咨询。

2）劳动纠纷指导；

专属服务

1）工伤办理； 3）代为发放员工奖金、报销、员工福利；

2）员工补充工伤保险； 4）残保金减免服务。
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基数合规申报

基数合规要求：依据《社会保险法》和《住房公积金管理条例》规定，员工基数按照上一年度平均工
资作为下一年度的社保公积金参缴基数，则工资申报范围：1800—无上限。

如下图：某非厦门户籍员工实际工资为5000元，其社保基数也按5000元缴纳，该员工的个人缴费部份与按最低基
数缴纳无异，而单位缴费部份仅多缴约20元。

注意：公积金基数与社保基数一致

单位 个人 单位 个人 单位 个人 单位 个人

养老 1800 12% 8% 216 144 1800 12% 8% 216 144

失业 1800 0.50% 0% 9 0 1800 0.50% 0% 9 0

工伤 1800 0.32% 0% 5.76 0 5000 0.32% 0% 16 0

生育 3488.4 0.70% 0% 24.42 0 5000 0.70% 0% 35 0

医疗 3488.4 3% 2% 104.7 69.77 3488.4 3% 2% 104.7 69.77

合计 359.8 213.8 380.7 213.8

金额

最低基数

险种 基数

实际工资

基数
比例 金额 比例

http://WWW.HRSAY.COM
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专属服务

工伤办理
（工伤申报、认定、

鉴定、申领）

缴纳雇主责任险
提高满意度

按甲方委托代为
购买和发放员工福利

按甲方委托代为发
放员工奖金、报销
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特别说明

岗位外包免收残保金！

51社保采取自建基地安置残疾人的方式响应国
家安置残疾人就业号召，助力甲方企业减负

账单中不再收取代收代付残保金费用
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服务流程

SECTION 03
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23

员工入职劳动合同签署流程

• 入职前1-2个工作发送员工信息

• 要求员工在1周内签署完毕

• 电子劳动合同/员工手册

电子劳动合同
签署演示

M icrosoft Excel ⼯工
作表
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员工社保缴纳流程

增员规则

• 北京增员操作时间节点20日

• 按照人事要求15日

M icrosoft Excel ⼯工
作表
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员工离职减员流程

减员规则

• 北京20日前减当月社保

M icrosoft Excel ⼯工
作表

M icrosoft W ord ⽂文
档

M icrosoft W ord ⽂文
档
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26

员工薪酬发放流程

• 提前5个工作日提供应发数据

• 提前1个工作日支付薪酬款项

M icrosoft Excel ⼯工
作表
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27

账单逻辑-付款开具发票

每月1日

• 出具当月

社保费用

•首月收取

2个月费

用

2个工作日

• 双方确认

社保费用

5个工作日

• 支付社保

费用

社保费=（单位部分+个人部分）*（1+6.77%）

薪酬费=（员工实发+个税）*（1+6.77%）

管理服务费=社保与薪酬比对人头数*80*（1+6.77%）

前5个工作日

• 提供应发

工资及员

工银行卡

信息

前1个工作日

• 双方确认

全部费用

• 支付款项

发薪日

• 当天执行

发放

• 发薪完成后开具发票

• 分开开具发票
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《特殊情况CHECKLST》

涉及险种 员工性别 需要注意的人员情况 备注说明

养老保险 男性/女性 男性≥50岁，女性≥40岁 涉及退休，一事一议。

医疗保险 男性/女性

患有重大疾病正在使用医保就医 一事一议

正处于医保报销期间 报销资料提交时间及办理完毕的时间

现阶段经常使用医保进行看病就医的 看病频率至少每月一次者为经常

生育保险

女性

已经怀孕 需了解怀孕周数

已经处于产期 产假的起始日期及孩子的出生日期

未提交或已经提交生育报销资料的 报销资料提交的大致时间

准备、进行完节育措施或小产符合报销资格的 报销资料提交的大致时间

男性
准备、计划或进行完计划生育措施，准备报销的

配偶已经怀孕、配偶处于产期、准备申领陪产假工资的 孩子的出生日期

工伤保险 男性/女性 受到工伤，处于工伤期 处于工伤的哪个阶段及办理进度

公积金 男性/女性 准备或者正在使用公积金 租房、购房（本地/异地）、贷款等

其他方面 男性/女性

准备或者办理积分落户？ 落户的城市名称

有子女即将入学会涉及到社保需要连续缴纳的证明

其它涉及到需使用社保、公积金、个税证明方面的事宜 了解详细具体需求
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岗位外包产品半风险服务报价

所有外包人员当期用工成本之和（X），

包含工资个税+五险一金费用+管理服务费+其他费用

统一加收税点后，当期总外包费用=X*（1+6.77%）。

注：

1. 管理服务费：39.9元/人.月；

2. 其他费用：服务人员在为甲方提供劳动后，若按政府规定需要缴纳的其他费用或

应给予员工的福利等甲方应负担的相关费用；

3. 51社保相关服务费用均为不含税价，出现用工争议、劳动纠纷问题，51社保处

理相关事务性工作，甲方承担经济赔付。
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岗位外包和劳务派遣差别

区别

类别 业务外包 劳务派遣

形式 经营方式 用工方式

适用法律 合同法、民法通则、民事
诉讼法

劳动合同法、社会保险法、
劳务派遣管理条例

人事管理权 只有建议权 直接管理、使用甲方人事
制度

费用结算 工作量、产品加工数量 按人头、工作时间

资质要求 无、特殊行业需要行业许
可证

劳务派遣经营许可证

违法责任 无连带责任 有连带责任
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岗位外包提示点

合作的主体是厦门方胜呢？
①51社保是北京众合天下的品牌名，我们一家全国直营的互联网人力资源公司 ，主要是围绕降本增效为企业提供合理合法的
解决方案 ，所以业务板块类型有好几个，每一个产品都需要有相关资质，
②我们正因为资质都齐全 ，其中 外包里面有劳务派遣、岗位外包 ，而劳务派遣需要派遣资质才能做 ，岗位外包是不需要资质
的，市面上有很多不够专业的人力资源公司拿着劳务派遣资质证书去做岗位外包 ，最后被认定为真派遣假外包；
③我们北京众合这家主体做劳务派遣，专门成立了一家厦门外包服务公司做岗位外包 ，为的就是区分开来 ，避免被认定为假
外包真派遣；

员工跟51社保签署两年劳动关系，51跟甲方签署2年合作协议 ，那51社保跟甲方合作了一年半后签约了
1个员工 ，服务到期后员工的劳动关系没有到期怎么办？
首先两种情况：①甲方继续要这个员工，就续约，或者换签到甲方即可，劳动关系的期限重新核算；②51社保跟员工签劳动关系1年
也是可以的，但是续签就要变成2年 ，再一次签约就会是无固定期限了，风险更大，最好就是2年签

岗位外包换签后员工劳动关系属于哪个单位？
A：员工的劳动关系、合同主体、工资个税等在换签后全部属于“厦门方胜众合服务外包
有限公司”（以下简称“51社保”）
外包税点6.77%
外包是全额纳税，具体征收税包括：
1、增值税：按行业和规模来区分，现代服务业一般纳税人增值税是6%，增值税是价外税；
2、附加税：以增值税为正税基础乘以12%(=城建税7%+教育附加3%+地方教育附加2%），由于现代服务业一般纳税人增值
税是6%，则附加税是6%*12%=0.72%；
3、税上税：外包是全额纳税，所以0.72%这部分附加税款会产生税上税0.72%*6.72%=0.05%。所以，外包税点是：
6%+0.72%+0.05%=6.77%
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第一
阶段

• 需求洽谈
• 用工成本精算

交接客户需求

第三
阶段

首次
交付
完成

• 签订企业合同
• 交接客户需求

• 出具用工协议
• 调整员工合同方案

• 员工合同签署完成
• 员工上社保公积金

• 出具账单
• 开具发票
• 完成首次员工发薪

• 方案动态调整
• 人员增减变更
• 出具月度账单
• 政策解读
• 注意事项提醒

签订企业合同

第四
阶段

服务
期间

第二
阶段

51社保

客户

阶段
成果

• 确保用工解决
方案落实

• 企业用工汇报，
发送报告

• 完成员工合同/协
议签订

• 开通账户
• 服务初始化

• 企业用工定制
解决方案

合作流程

提供员工信息 企业打款
完成调整后首次员工参保、发薪
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服务保障

SECTION 04
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内部专家团队

国内知名社保专家、北京劳动和社会保障法学会

社会保障法分会常务理事、《中国人力资源社会

保障》理事会理事、教育部全国优秀创新创业导

师人才库首批入库导师。多年央企、IT行业人力

资源经验，出版多部专业著作，主持编写《中国

企业社保白皮书》系列报告。

余清泉 庚 鑫

人大人力资源在职硕士，知名劳动用工专家，北

京市人力资源和社会保障局8年工作经验。多家

机构特聘专家和专访嘉宾。曾主导多个知名企业

的社保代理解决方案、业务外包解决方案、劳动

用工风险与成本平衡设计等。

51社保创始人 51社保研究中心专家

汪 锋

律师，本科毕业于劳动与社会保障法专业，主导

处理了百余起劳动争议等各类纠纷案件，拥有深

厚理论基础和丰富的实战经验，擅长通过协商调

解等多种途径解决劳动争议纠纷。曾参与设计多

起客户的用工成本筹划方案，提供大量专业实用

的法律建议，有效控制了用工风险，为公司客户

保驾护航。

51社保法务部经理
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专业律师机构支持（常年与多家顶级律所战略合作）

大成在中国境内拥有45家办公室，服务范围

几乎覆盖了中国境内全部省、直辖市与自治

区。大成成立于1992年，秉承“志存高远

，海纳百川，跬步千里，共铸大成”的核心

文化理念，致力于为国内外客户提供专业、

全面、优质、高效的法律服务。

在全球拥有逾 7，300 名律师，业务服务超

过 50 个国家，为客户提供丰富的本土经验

， 帮助他们在各个地区开展业务或解决争议

。

中银律师事务所

中银律师事务所成立于1993年1月，是经司

法部门批准的我国最早的合伙制律师事务所

之一。总部设在北京，目前已在上海、天津

、重庆、深圳、贵阳、成都、等25个大陆城

市设有分支机构，并设立了全国首家由内地

与香港、澳门三地律所合伙联营的律师事务

所。

现有律师和工作人员超过2500人，其中合伙

人超过300名，执业律师超过1600名。

大成律师事务所 北京普然律师事务所

北京普然律师事务所是由北京大学和清华大

学法学院优秀校友联手打造、运用新理念进

行管理的律师事务所，主要业务领域涉及疑

难民商事合同、行政争议解决和劳动法，同

时还为企业提供顾问、培训等非诉法律服务

。

普然律师事务所以“普法毫厘、方寸安然”

为信条，以为中国法治贡献力量和价值为宗

旨，以打造成国内顶尖专业化精品所为目标

。

--全球规模最大的律所 --白话劳动法专业律所--最早的合伙制律师事务所之一
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客户案例

客户背景：周黑鸭是一家专门从事生产、营销及零售休闲熟卤制品企
业，主营业务为卤鸭、鸭副产品，卤制红肉、卤制蔬菜、卤制家禽及水
产类等其他产品；截止到2020年6月,周黑鸭门店总数达1367间，覆盖
中国21个省份及直辖市内121个城市

客户痛点：周黑鸭总部在武汉2020年受到疫情的冲击整个业绩受到一定
影响同时这两年公司也受到到绝味鸭脖和久久鸭的冲击业绩整个公司的市
场占有率也有一定的降低急需要为企业降低人工成本扩大市场占有率

51解决方案

51为周黑鸭成立了人力资源共享中心将周黑鸭集团整个事务工作进行
外包，隔离风险的同时也降低了企业用工成本为整个集团每年节省上
千万的人工成本

合作人数：1000+
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客户案例
【食品行业】

【制造行业】

【建设行业】

【医药行业】

【生活服务】

【文创行业】

【教育行业】

【直播行业】

【人力同业】



总部地址：北京市朝阳区建外SOHO西区17号楼18层

全国统一咨询热线：400-668-5151

官方：www.51shebao.com

微信：wx51shebao

THANKS


